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Indledning

Formalet med denne vejledning er at hjazlpe Lederne og de Ledelsesansvarlige godt i gang med brug af det
Ledelsesveaerkt@j som er tilgeengeligt i Do-Best og give forslag til, hvordan man kan udnytte de muligheder
programmet indeholder.

Referencematerialet der anvendes i Do-Best Laerebogen er alle relevante Danske Nationale Infektionshygiejniske Retningslinjer
samt Det Medicinske Direktiv og de underliggende standarder. Derudover anvendes stadig materiale fra DS 2451-13. (se
litteraturliste) Referencematerialet er ikke i alle tilfeelde evidensbaseret men udtryk for “best practice” og dermed et anerkendt
kvalitetsmal.

Pad de fleste afdelinger anvendes metoder og procedurer, som over tid er udviklet pag baggrund af en lokal kultur eller en lokal
beslutning. SGdanne metoder og procedurer vil ikke vaere naevnt i Do-Best.

Alle test i Do-Best matcher laerebogstoffet. For hvert emne, der er beskrevet er der udarbejdet en raekke tests. Nogle
af testene (ca. 1000) er placeret pa “Legepladsen” mens Evalueringstestene alene er en del af ledelsesvaerktgjet.
Testene pa "Legepladsen” tilgds med brugeradgangene og bestar hver af 10 testspgrgsmal mens evalueringstestene

kraever specialkoder og indeholder hver 20 testspgrgsmal.

Do-Best programmet kan ikke anbefales at bruge uden Ledelsesinvolvering, hvis man vil opna gode og vedvarende
resultater. Det er vigtigt at Lederen/de ansvarlige er vedholdende og har gjort sig overvejelser om, hvad man vil
opna med brug af Do-Best. Der skal fastsaettes synlige og malbare mal samt laegges en realistisk plan for
igangsaetning og gennemfgrelse af programmet. Nar dette er pa plads skal alle brugerne grundigt informeres og
introduceres i programmets struktur og funktion, - (evt. ved forfatterne) og rammer for anvendelse skal synligggres.
Brugerne skal ogsa orienteres om de overvejelser og beslutninger, der er truffet i forbindelse med anskaffelse af
programmet og at det er Ledelsens intention at na de fastsatte mal pa den givne tid.

Se ogsa "Kom godt i gang med brug af Do-Best” for brugerne, hvor det er beskrevet pa hvilken made Do-Best er
designet sa brugerne kan overskue indholdet og samtidigt arbejde konstruktivt, bade individuelt og sammen.

Inden ibrugtagning af programmet er det vigtigt at man som leder saetter sig grundigt ind i programmets opbygning
sa man sikkert kan finde rundt i programmet. Det er iszer vigtigt at kende forskel pa brugeradgang (bruger- og
adgangskode) og ledelsesadgang (evalueringskoder), og hvor hvilke koder anvendes og iseer hvorfor koderne
anvendes forskelligt.

Ledere og de ansvarlige kan i Statistikdelen i Do-Best taet fglge aktiviteten i Do-Best sa ngdvendig justering lebende
kan ivaerksaettes og ekstra vejledning igangsaettes, hvor der er behov. Se senere.

Do-Best indeholder fglgende Ledelsesvaerktgjer:

1. Traeningsskemaer
2. Evalueringskoder til dataopggrelse
3. Statistikmenu

Traeningsskemaer

Inden introduktion af Do-Best pa et hospital eller pa en uddannelsesinstitution kan anbefales at udskrive eksempler
pa traeningsskemaer og i forbindelse med introduktionen fremleegge disse og forklare brugerne, hvordan
traeningsskemaerne udfyldes individuelt efterhanden som laerebogstoffet tilegnes og testes pa “Legepladsen”. Der er
et Traeningsskema for hvert emne og nar leerebog og Legepladstestene til et bestemt emne er gennemfgrt kan
Traeningsskemaet evt. signeres af Lederen eller den ansvarlige. Et traeningsskema som bliver udfyldt med hele
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afdelingens resultater efterhanden som alle er igennem kan med fordel anvendes til ophang, sa alle kan se hvor
langt man samlet er naet.
Alle treeningsskemaer er tilgaengelige bade under hvert fagomrade og i “Veerktgjskassen”, punkt 2.

Brug af Traeningsskemaer generelt er ogsa beskrevet for brugerne i “Kom godt i gang med
genbehandlingsomradet”.

Hvordan far man stgrst udbytte?

Inden man som afdeling/institution gar i gang med at anvende Do-Best skal Lederen eller den ansvarlige ggre sig
klart, hvad man vil opna med programmet, hvad det skal bruges til, hvilke mal der skal nas, indenfor hvilken
tidshorisont programmet skal gennemfgres og hvilke ressourcer, der er taenkt til dette og personalet skal grundigt
informeres.

Man skal med andre ord udarbejde en plan for en raekke faktorer, fx:
e Hvorfor?
e Hvor?
e Hvornar?
e Hvor ofte?
e Hvordan?
e Evalueringshyppighed?
e Hvordan og til hvad skal de opnaede data anvendes?

Do-Best indeholder: (se evt. oversigten for at fé et indtryk af programmets indhold).
1. En opdateret Lzerebog med viden indenfor en raekke relevante emner.
2. Entraeningsplatform —en “Legeplads”.
3. Et Ledelsesveerktgj

Brug af koder

Der er forskel pa bruger- og adgangskode og evalueringskoder. Begge dele udleveres nar licensaftale er indgaet med
et hospital eller en uddannelsesinstitution. Koderne kan anvendes alle steder hvor der er internetadgang. (Hvis der er

aftale om brug af programmet via en “Kursusportal”, som fx i Region Hovedstaden gaelder szrlige log-on procedurer, som er uden forfatternes
rettigheder)

Bruger- og adgangskode skal vaere synlige og let at finde for alle brugere pa hospitalet og i afdelingen. Abning af
programmet sker ved at indtaste bruger- og adgangskode i feltet gverst pa forsiden af programmet. (Bed evt. den
enkelte om at notere adgangskoderne pa sit treeningsskema) Det er vigtigt, at det er de korrekte koder der indtastes,
sa lad brugerne gve sig et par gange.
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Do Best

Bliv bedat

Du er her: Forside

LOG IND 3
Brugernavn: Velkommen til Do-Best

Do-Best - Stedet til opbygning, traening og evaluering af viden indenfor
kirurisk flergangsudstyr, endoskoper, engangsudstyr, anatomi, sygdomslaere
og hospitalsinfektioner

Adgangskode:

Glemt password?

Evalueringskoder:

Evalueringskoderne er alene et Ledelsesveerkt@j og skal derfor kun anvendes af Lederen eller den Ledelsesansvarlige.

Evalueringstests

Evalueringstestene er tilpasset teksten i Laerebogen og giver ledelsen mulighed for at indhente bade individuelle og
organisatoriske data, fx. efter at have arbejdet med et specielt emne eller fgr en udviklingssamtale, eller ved
generelt behov for data til dokumentation. Evalueringskoderne kan ogsa anvendes til at undersgge vidensniveauet i
organisationen inden opstart af nye opgaver eller ved omfordeling af ansvarsomrader. Disse data er ogsa
anvendelige til at fastsaette af nye udviklingsmal.

Evalueringstestene findes under de enkelte emner og kraever at man anvender en af de til formalet fremsendte
evalueringskoder, som kun ma anvendes af Lederen den Ledelsesansvarlige og altsa ikke udleveres til eller vaere
synlige for brugerne. Nar den evalueringsansvarlige har abnet programmet for den, der skal have sin viden testet,
findes testen under det emne, der skal evalueres.

Evalueringskoden giver kun afgang til evalueringstestene og hverken til Laerebog eller ”Legeplads”.

Evalueringstestene udfgres altid individuelt og hver test feerdiggeres pa en aftalt tid, fx 15 min pr. test, i modsaetning

°

til testene pa “Legepladsen” som man godt kan vaere flere om eller afbryde undervejs. Evalueringstestene er ikke
traeningstests og skal derfor gennemfgres hver gang uanset vidensniveauet. Testresultaterne fra en evalueringstest
vil ikke fremga pa samme made som pa ”Legepladsen”, men sendes direkte via e-mail til den af ledelsen valgte e-
mailadresse. Ved disse tests ses heller ikke “Laer mere”, ligesom der ikke findes link.

Der er udviklet en lang reekke evalueringstest i Do-Best. Evalueringstestene viser testtagerens aktuelle vidensniveau
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Adgang og procedure - Evalueringstestene:
e Log pa med den serlige kode
e Find det emne i menuen der skal evalueres i

o Klik pa evalueringstesten

Lzerebog
Legeplads, .
lads, testsporgsma 1. Evalueringstest
Ledelsesdel, evalueringstest @ $ Grundlaeggende niveau
Renggring og desinfektion af kirurgisk
Treeningsskema flergangsudstyr

Kontrol, oplaegning og emballering af
kirurgisk flergangsudstyr

Sterilisering samt opbevaring, transport og
handtering af sterilt kirurgisk

flergangsudstyr
Videregaende niveau

Dekontaminering
Apparater og funktioner i rene

Man vil i fgrste omgang se nedenstaende billede, men ved at klikke pa Evalueringtest i menuen til venstre ledes man
videre til evalueringstestene.

BEeariiy Beklager - du har ikke adgang til at se denne side

Velkommen igen,
b_akafag

Seg

Forside
Oversigt

1. Kirurgisk
flergangsudstyr

1. Kirurgisk
flergangsudstyr,
lzerebog

1. Kirugisk
flergangsudstyr,
legeplads

1. Evalueringstest



http://dobest-beka.dev1.perlsec.dk/pages/1.-kirurgisk-flergangsudstyr/1.-evalueringstest/rengoring-og-desinfektion-af-kirurgisk-flergangsudstyr.php
http://dobest-beka.dev1.perlsec.dk/pages/1.-kirurgisk-flergangsudstyr/1.-evalueringstest/rengoring-og-desinfektion-af-kirurgisk-flergangsudstyr.php
http://dobest-beka.dev1.perlsec.dk/pages/1.-kirurgisk-flergangsudstyr/1.-evalueringstest/kontrol-oplaegning-og-emballering-af-kirurgisk-flergangsudstyr.php
http://dobest-beka.dev1.perlsec.dk/pages/1.-kirurgisk-flergangsudstyr/1.-evalueringstest/kontrol-oplaegning-og-emballering-af-kirurgisk-flergangsudstyr.php
http://dobest-beka.dev1.perlsec.dk/pages/1.-kirurgisk-flergangsudstyr/1.-evalueringstest/sterilisering-samt-opbevaring-transport-og-handtering-af-sterilt-kirurgisk-flergangsudstyr.php
http://dobest-beka.dev1.perlsec.dk/pages/1.-kirurgisk-flergangsudstyr/1.-evalueringstest/sterilisering-samt-opbevaring-transport-og-handtering-af-sterilt-kirurgisk-flergangsudstyr.php
http://dobest-beka.dev1.perlsec.dk/pages/1.-kirurgisk-flergangsudstyr/1.-evalueringstest/sterilisering-samt-opbevaring-transport-og-handtering-af-sterilt-kirurgisk-flergangsudstyr.php
http://dobest-beka.dev1.perlsec.dk/pages/1.-kirurgisk-flergangsudstyr/1.-evalueringstest/dekontaminering.php
http://dobest-beka.dev1.perlsec.dk/pages/1.-kirurgisk-flergangsudstyr/1.-evalueringstest/apparater-og-funktioner-i-rene-genbehandlingsomrader.php
http://dobest-beka.dev1.perlsec.dk/pages/1.-kirurgisk-flergangsudstyr/1.-evalueringstest/apparater-og-funktioner-i-rene-genbehandlingsomrader.php
http://dobest-beka.dev1.perlsec.dk/pages/1.-kirurgisk-flergangsudstyr/1.-evalueringstest/vandkvaliteter-og-detergenter.php
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Nar man har gennemfgrt den aftalte evalueringstest udfyldes feltet forneden pa siden med navn/aftalt ID og der
klikkes pa "vis testresultat”.

Indtast dit navn: @

Vis Testresultat |

Der fremkommer nu fglgende tekst: Tak fordi du tog en evalueringstest. Resultatet er blevet sendt til din Leder

Evalueringstest - Typer og omrader

Do-Best giver mulighed for at valget af evalueringstest kan rette sig mod de kompetencer, som ledelsen gnsker
dokumentation for, at den enkelte medarbejder besidder.

Evalueringstestene er udviklet, sa de deekker dels et grundleeggende og dels et videregdende niveau.

Til det grundleeggende niveau hgrer alle kerneomrader og niveauet er afpasset den viden en medarbejder, som i sit
daglige arbejde udfgrer genbehandling af kirurgisk flergangsudstyr, fleksible endoskoper eller udfgrer opgaver pa et
lager hvor arbejdet omfatter handtering af sterile engangsprodukter eller transport og indkgb.

Det videregaende niveau er taenkt som en overbygning pa det grundlaeggende niveau, altsa til de medarbejdere der
Igser opgaver af mere kompleks karakter og hvor en mere dybdegaende viden derfor er ngdvendig, fx ved
restproteinmaling, revalideringsprocedurer pa det apparatur der anvendes indenfor genbehandlingsomradet eller
opgaver med infektionshygiejnisk vurdering af kirurgisk flergangsudstyr i forbindelse med indkgb/anskaffelse af
dette. Det videregaende niveau er ogsa tiltaenkt til de medarbejdere der fungerer som kontaktpersoner i forhold til
de kliniske brugere og meduvirker til/ er ansvarlig for at igangsaette nye instrumentbakker/instrumenter.




Kapitel

1. Kirurgisk
flergangsudstyr

2. Kirurgisk
flergangsudstyr - den
specielle del

3. Instrumentlaere

4. Fleksible endoskoper

5. Infektionshygiejne og
Mikrobiologi

6. Anatomi og Fysiologi

7. Kirurgiske indgreb

8. Lager og logistik

9. Indkgb/anskaffelse af
medicinsk udstyr

10. Kvalitet og
kvalitetsudvikling

11. Arbejdsmilj@
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Oversigt over evalueringstests

Grundlaeggende niveau

Renggring og desinfektion af

kirurgisk flergangsudstyr

Kontrol, opleegning og
emballering af kirurgisk
flergangsudstyr

Sterilisering samt opbevaring,
handtering og transport af sterilt

kirurgisk flergangsudstyr

Instrumentlaere

Fleksible endoskoper

Infektionshygiejne og
Mikrobiologi 1

Lager og logistik

Lager og logistik
- infektionshygiejne og
mikrobiologi

Videregdende niveau

e Dekontaminering

e Apparater og funktioner i rene
genbehandlingsomrader

e Vandkvaliteter og detergenter

e Genbehandling af specielt
kirurgisk flergangsudstyr

e Infektionshygiejne og
Mikrobiologi 2

e Infektionshygiejne og
Mikrobiologi 3

e Anatomi og fysiologi 1
e Anatomi og fysiologi 2

e Anatomi og fysiologi 3
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Omfang og typer af evalueringstest justeres Igbende i forhold til leerebogsstof.

Folgende emner er beskrevet udfgrligt i: “Kom godt i gang med genbehandlingsomradet”

Brug af menuer og undermenuer

Sggefunktion

Brug af leerebog generelt

Brug af ordbog

Brug af Legepladsen med introduktion til de 2 niveauer

ok wnN P

Verktgjskassen som bl.a. indeholder en raekke inspirations
Traeningsskemaer hentes og udskrives ligesom det er mulig

Udarbejdelse af data

Hos topledelsen vil der blive lagt veegt pa at de opnaede resultater

materiale og Do-Best historik. Derudover kan alle
t at udfylde og udskrive Do-Best Diplomer.

kan dokumenteres og at de star mal med de

ressourcer, der anvendes til implementering og brug af programmet, udarbejd derfor Isbende dataopggrelser. Brug
af Do-Best gor det forhabentligt sjovt og speendende at “laere mere”, og det skal gerne blive synligt i hverdagens

rutiner, adfeerd og retorik.

Nar evalueringstest er taget i det gnskede omfang kan der genereres data, som dokumentation bade til topledelsen

og til personalemappen. Se grafiske resultateksempler forneden.
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Billede af individuelt data

Billede af organisatorisk data
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Statistik

Statistik @
"Veerktgjskassen"

| statistikdelen, som ligeledes nas via forsiden, kan ledelsen eller den, der er udpeget som ansvarlig, med en speciel
evalueringskode (normalt er det koden a_xxx) fglge afdelingens aktivitet i Do-Best.
Nar man klikker pa statistikdelen efter at have logget pa med den specielle kode, vil man se et skema som

nedenstdende. @verst i skemaet ses et udsnit af de foretagne evalueringstest og resultaterne i form af OK ikke OK.

. . Antal Pabegyndte Gennemfgrte Evaluerings Tekstbogssider
Bruger Sidste login logins tests tests tests besagt
3a_skej 013'79‘;-'271%%1 180 309 176 215 74
. 15.01.2021
3b skej 607 53 51 26 51 0
3¢ _skej 117'29232%%0 9 8 6 7 0
3d_skej 23,;)9;'72%31 7 9 4 9 0
3¢ skej Of;;’?ézgéo 3 1 1 1 0
3g_skej 3(1)'99;'6%%}56 3 1 1 1 0
L 31.07.2016
3j_skej 00:38:23 2 1 1 1 0
skejby_bruger Of'%ﬁqil 3065 10847 6491 0 18445

Pa nederste linje ser man antal bruger navn, antal legepladstest pabegyndt og gennemfgrt samt antal besggte
leerebogssider (tekstbogssider). Se skema ovenfor.
Markerer man brugeren (her skejby bruger) far man yderligere oplysninger om hvilke afsnit og test der er besggt pa

hvilke datoer. Pa den made kan ledelsen fglge med i omfanget af brugen af programmet og hvilke
emner/legepladstest der anvendes. Se billedet nedenfor.

Side Tidspunkt Gennemfgrt Evaltt;il;mgs Resultat Tekstbogsside
1.3.9 Rengoring af 27.01.2021
instrumentkontainere og 0§'5;1'31 & = - Ja
transportudstyr =
1.3.9 Rengering af
instrumentkontainere og 2gg°§22‘{?51 = = = Ja
transportudstyr T
. 27.01.2021
1.3.3 Forbehandling 09:44:21 - - - Ja
1.3.2 Forrengoringsprocedurer 2390132(;?,’1 = = - Ja
1.5.5 Validering, revalidering og 25.01.2021 _ ) ) Ja
rutinetest af dampautoklaver 11:23:24
1.5.5 Validering, revalidering og 25.01.2021 _ _ _ 15
rutinetest af dampautoklaver 11:04:45
1.5.9 Frigivelse, kontrol og test
samt drift af udstyr, der anvender 21510(1)32(;? - - - Ja
brintoverilte som drabsmedie et
30. Forrengering og manuel 19.01.2021
rengering af fleksible endoskoper 12:06:26 LB L Tkke OK Ne
: 19.01.2021 A - :
29. Det fleksible endoskop 12:06:19 Nej Nej Tkke OK Nej

God forngjelse med brug af programmet! — Hilsen Do-Best forfatterne




